TUKETIiCi HAKLARI

On Dokuz Yirmi iki Medikal Teknolojiler Ltd.Sti., Alic’nin hicbir hukuki ve cezai sorumluluk
Ustlenmeksizin ve hicbir gerekce gostermeksizin mali teslim aldigi veya sdzlesmenin imzalandigi tarihten
itibaren on dort giin icerisinde mali veya hizmeti reddederek s6zlesmeden cayma hakkinin var oldugunu
ve cayma bildiriminin satici veya saglayiclya ulasmasi tarihinden itibaren mali geri almayi taahhiit eder.

Tuketicinin (Alict) cayma hakki Sozlesmeler ile ayrica, Uygulama Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik ile
diizenlenmis olup, s6z konusu madde asagidaki gibidir:

MADDE 6 - CAYMA HAKKI

Alici, s6zlesme konusu trtinin kendisine veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa tesliminden itibaren 14
glin icinde mali herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin reddederek cayma
hakkina sahiptir. Cayma hakki siiresi, hizmet ifasina iliskin s6zlesmelerde s6zlesmenin kuruldugu giin mal
teslimine iliskin s6zlesmelerde ise tiiketicinin veya tiiketici tarafindan belirlenen Gglinci kisinin mali
teslim aldigi glin baslar. Cayma hakkinin kullanilmasi icin bu sire icinde Satici'ya faks, e-posta veya
telefon ile bildirimde bulunulmasi ve tGrtniin kutu/paket iceriginin eksilmemesi ve Urinin yeniden
satilabilir halde olmasi sarttir. Bu hakkin kullanilmasi halinde, 3.kisiye veya AlicI' ya teslim edilen Griinin
Satici'ya gonderildigine iliskin kargo teslim tutanagi 6rnegi ile fatura aslinin iadesi zorunludur. Fatura asli
gonderilmez ise KDV ve varsa sair yasal htkiimlilikler iade edilemez. Tiketicinin cayma bildiriminin
saticlya ulastigl tarihten itibaren 10 gln icinde Grlin bedeli Alici'ya iade edilir. Cayma hakki nedeni ile
iade edilen GrGndn kargo bedeli, EFT kesintisi ve sair masraflar Satici tarafindan karsilanir.

MADDE 8 - CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUNLER
Taraflarca aksi kararlastiriimadikga, tlketici asagidaki sozlesmelerde cayma hakkini kullanamaz:

Tesliminden sonra ambalaj, bant, miihir, paket gibi koruyucu unsurlari agiimis olan mallardan iadesi
saglik ve hijyen agisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin sézlesmeler.

Tesliminden sonra baska Urilinlerle karisan ve dogasi geregi ayristirilmasi mimkiin olmayan mallara
iliskin s6zlesmeler.

Kampanya kapsaminda satilan rinler.



